
 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการประเมินระดับความเช่ือมั่นของบุคลากร 

ตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ประจําปการศึกษา 2565/ ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดย ฝายกิจการสภามหาวิทยาลยั กองกลาง สาํนักงานอธิการบด ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



บทสรุปผูบริหาร 

 การสอบถามความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปการศึกษา 2565 /ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 1. เพ่ือใหการ

ปฏิบัติราชการเปนไปตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 2. เพ่ือใหการปฏิบัติราชการสอดคลองกับการบริหารจัดการโดยยึด

หลักธรรมาภิบาล การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 3. นําผลประเมินดังกลาวเสนอตอผูบริหารมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ประชากรท่ีใชในการศึกษาเปน 

บุคลากร เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาเปนแบบสอบถาม ซ่ึงแบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนคําถามเก่ียวกับขอมูล

ท่ัวไป จํานวน 3 ขอ ไดแก เพศ ประเภทของบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีสังกัด ลักษณะของ

แบบสอบถามเปนแบบใหผูตอบเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งจากคําตอบท่ีใหไวโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับ

ความเปนจริงของผูตอบ และ ตอนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารหนวยงาน จํานวน 10 ขอ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบ

มาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ใหผูตอบเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งจาก

คําตอบท่ีใหไวโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงตามความพึงพอใจของผูตอบ โดยวิเคราะหผลจากจํานวน

แบบสอบถามท่ีมีผูเขาตอบผานระบบ Online จํานวน 1,717 คน คิดเปนรอยละ 100 จากกลุมตัวอยาง ท้ังสิ้น 1,668 

คน  (กลุมตัวอยางคํานวณจากรอยละ 95 ของบุคลากรท้ังหมดจํานวน 1,742 คน ไมนับรวม คนงาน จราจร พนักงาน

ขับรถ คนสวน แมบานและชางเทคนิค)  

ผลการประเมินภาพรวม บุคลากรมีความเชื่อม่ันตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา อยูในระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด ( x = 4.73) ตามกลุมดังนี้ 

1) อธิการบดี คะแนน 4.75 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด  

2) รองอธิการบดี คะแนน 4.73 อยูในระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

3) ผูชวยอธิการบดี คะแนน 4.71 อยูในระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

4) คณบดี (คณะ วิทยาลัย) คะแนน 4.69 อยูในระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

5) ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน/ผูอํานวยการวิทยาเขต/ผูอํานวยการศูนยการศึกษา/ผูอํานวยการ

โรงเรียน/หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน คะแนน 4.78 อยูในระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

มีขอเสนอแนะโดยสรุป บุคลากรมีความเชื่อม่ันตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาท่ีนําพามหาวิทยาลัยใหมีความกาวหนาได แตยังมีขอเสนอแนะใหบุคลากรทุกภาคสวน

มีสวนรวมในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยมากข้ึน 

 

  
 

 

 



วิธีการดําเนินการ 

การสอบถามความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปการศึกษา 2565 /ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยทําการประเมินระหวางวันท่ี 1-30 

มิถุนายน พ.ศ. 2566 โดยระบบออนไลน 

รูปแบบของการดําเนินการ 

เปนการวิจัยเชิงสอบถาม (Survey  Research) เพ่ือใหทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับความพึงพอใจตอความเชื่อม่ัน

ของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ประจําปการศึกษา 

2565 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566)  โดยผลการสํารวจจะนําไปสูการปรับปรุงการดําเนินงานการบริหารมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร  ไดแก  บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จํานวน 1,742 คน (ไมนับรวม คนงาน จราจร 

พนักงานขับรถ คนสวน แมบานและชางเทคนิค) 

2. กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากร จํานวน 1,668 คน 

เครื่องมือท่ีใชในการสอบถาม 

เครื่องมือท่ีใชในการสอบถาม คือ แบบสอบถามท่ีมีรปูแบบของแบบสอบถามเปนแบบปลายปด กลุมบุคลากร 

ประกอบดวยขอความท่ีเปนคําถามและมีคําตอบใหผูตอบเลือก ตอบขอท่ีตรงตามความเปนจริง 

แบบสอบถามสวนท่ี 1 เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไป จํานวน 3 ขอ ไดแก เพศ ประเภทของบุคลากร 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีสังกัด ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบใหผูตอบเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่ง

จากคําตอบท่ีใหไวโดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงของผูตอบ 

แบบสอบถามสวนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ

บาลของผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารหนวยงาน จํานวน 10 ขอ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน

ประเมินคา 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ใหผูตอบเลือกคําตอบขอใดขอหนึ่งจากคําตอบท่ีให

ไวโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงตามความพึงพอใจของผูตอบ แบบสอบถามสวนท่ี 2 นี้ผูวิจัยไดกําหนดคะแนน

แบบ Likert Scale ดังนี้ 

  มากท่ีสุด  5 

  มาก   4 

  ปานกลาง  3 

  นอย   2 

  นอยท่ีสุด  1 

 



การเก็บรวบรวมขอมูล 

ฝายกิจการสภามหาวิทยาลัย ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 โดยใชการ

สอบถามแบบออนไลน และกําหนดกลุมเปาหมายผูตอบแบบสอบถาม แลวนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห

และประมวลผลทางสถิติ 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพรรณนา หรือสถิติภาคบรรยาย (Descriptive Statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

- คารอยละ (Percentage) ใชวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม 

- คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) เปนคาท่ีใชเปรียบเทียบตัวแปรตางๆจากกฎของ ลิเคิรท (Likert) ใชสําหรับ

วิเคราะหขอมูล เพ่ือทราบการแปลผลของระดับความสัมพันธ 

- คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสําหรับวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม เพ่ือ

วัดระดับความสัมพันธ 

โดยนําผลคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยเลขคณิต และคา S.D. การแปลความหมายของระดับคะแนน

เฉลี่ย (คาเฉลี่ยเลขคณิต) จะยึดหลักเกณฑในการวัดระดับความพึงพอใจของตอบแบบประเมิน ดังนี้ 

คาเฉลี่ย     หมายถึง 

4.51 – 5.00    ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

3.51 – 4.50    ระดับความเชื่อม่ันมาก 

2.51 – 3.50    ระดับความเชื่อม่ันปานกลาง 

1.51 – 2.50    ระดับความเชื่อม่ันนอย 

1.00 – 1.50    ระดับความเชื่อม่ันนอยท่ีสุด 

2. ประมวลผลขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC (Statistical Package for the social Science) โดยมี

ข้ันตอนดังนี้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม หลังจากดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

กลุมตัวอยาง 

2. บันทึกขอมูลท่ีเปนรหัส ในเครื่องคอมพิวเตอรตามลําดับ 

3. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

4. ประมวลผลขอมูล ตามจุดประสงคของการศึกษาวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 



ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ัวไป (เพศ) 

สถานภาพสวนบุคคล (เพศ) จํานวน รอยละ 

เพศ 

- ชาย 

- หญิง 

 

687 

1,030 

 

40.01 

59.99 

รวม 1,717 100 

 จากตารางท่ี 1 บุคลากรเขาตอบแบบสอบถาม เพศชาย จํานวน 687 คน คิดเปนรอยละ 41.36 และบุคลากร

เพศหญิง จํานวน 974 คน คิดเปนรอยละ 58.64 จากจํานวนผูเขาตอบ 1,717 คน คิดเปนรอยละ 100 จากจํานวนผู

เขาตอบ และรอยละ 100 จากกลุมเปาหมายท้ังหมด 

ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ัวไป (ประเภทของบุคลากร) 

สวนบุคคล (ประเภทของบุคลากร) จํานวน รอยละ 

ประเภทของบคุลากร    

- บุคลากรสายวิชาการ 

- บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

 

910 

807 

 

53.00 

47.00 

รวม 1,717 100 

จากตารางท่ี 2 ประเภทบุคลากรเขาตอบแบบสอบถาม เปนบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 910 คน คิดเปนรอย

ละ 54.79 และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จํานวน 751 คน คิดเปนรอยละ 45.21 จากจํานวนผูเขาตอบ 1,717 คน 

คิดเปนรอยละ 100 จากจํานวนผูเขาตอบ และรอยละ 100 จากกลุมเปาหมายท้ังหมด 

ตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ัวไป (ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน) 

สวนบุคคล  

(ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน) 
จํานวน รอยละ 

- นอยกวา 1 ป   

- 1-5 ป 

- 5 ป ข้ึนไป 

98 

353 

1,267 

5.71 

20.56 

73.79 

รวม 1,717 100 



จากตารางท่ี 3 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีเขาตอบแบบสอบถาม ปฏิบัติงานนอยกวา 1 ป  

จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 5.71 ปฏิบัติงาน 1-5 ป จํานวน 353 คน คิดเปนรอยละ 20.56 และปฏิบัติงาน 5 ป ข้ึน

ไป จํานวน 1,267 คน คิดเปนรอยละ 73.79 จากจํานวนผูเขาตอบ 1,717 คน คิดเปนรอยละ 100 จากจํานวนผูเขา

ตอบ และรอยละ 100 จากกลุมเปาหมายท้ังหมด 

ตารางท่ี 4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลท่ัวไป (หนวยงานท่ีสังกัด) 

หนวยงานท่ีสังกัด 
บุคลากร 

ท้ังหมด เปาหมาย ผูตอบ รอยละ 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

คณะครุศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วิทยาลัยสหเวชศาสตร 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

วิทยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร 

สํานักงานอธิการบดี 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สํานักการศึกษาท่ัวไป ฯ GE 

สถาบันภาษา 

สํานักทรัพยสินและรายได 

สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

 

75 

133 

73 

79 

64 

74 

81 

133 

56 

75 

77 

20 

75 

82 

56 

163 

39 

11 

16 

28 

6 

104 

12 

 

72 

126 

69 

75 

61 

70 

77 

126 

53 

72 

73 

20 

72 

78 

53 

155 

39 

11 

16 

28 

6 

99 

12 

 

75 

133 

72 

76 

54 

74 

78 

128 

53 

75 

77 

20 

75 

82 

56 

163 

39 

11 

16 

28 

6 

104 

12 

 

100 

100 

100 

100 

88.52 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 



หนวยงานท่ีสังกัด 
บุคลากร 

ท้ังหมด เปาหมาย ผูตอบ รอยละ 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

หนวยตรวจสอบภายใน 

วิทยาเขตนครปฐม 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม 

ศูนยการศึกษา จังหวัดอุดรธานี 

ศูนยการศึกษา จังหวัดระนอง 

โรงเรียนสาธิตฯ 
 

4 

42 

22 

32 

6 

104 

4 

42 

22 

32 

6 

99 

4 

42 

22 

32 

6 

104 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

รวม 1,742 1,668 1,717 100 

จากตารางท่ี 4 จํานวนของผูเขาตอบแบบสอบถามแยกตามสังกัดหนวยงาน สรุปไดดังนี้ 

จากจํานวน 29 หนวยงาน มีหนวยงานท่ีมีผูเขาตอบรอยละ 100 จํานวน 28 หนวยงาน และมีเพียงจํานวน 1 

หนวยงาน ท่ีมีจํานวนผูเขาตอบรอยละ 88.52 ซ่ึงทุกหนวยงานสามารถวิเคราะหผลการประเมินไดตามเกณฑ 

ตอนท่ี 2 ระดับความเช่ือม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัย

และผูบริหารหนวยงาน 

ตารางท่ี  2.1 ผลการวิเคราะหระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหาร

ระดับมหาวิทยาลัย (อธิการบดี) 

หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

คณะครุศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วิทยาลัยสหเวชศาสตร 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

วิทยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร 

 

4.63 

4.62 

4.84 

4.74 

4.70 

4.80 

4.70 

4.74 

4.68 

4.65 

4.78 

4.72 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 



หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร 

สํานักงานอธิการบดี 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สํานักการศึกษาท่ัวไป ฯ  

สถาบันภาษา 

สํานักทรัพยสินและรายได 

สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

หนวยตรวจสอบภายใน 

วิทยาเขตนครปฐม 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม 

ศูนยการศึกษา จังหวัดอุดรธานี 

ศูนยการศึกษา จังหวัดระนอง 

โรงเรียนสาธิต ฯ 
 

5.00 

4.80 

4.81 

4.75 

4.95 

4.97 

5.00 

4.88 

4.73 

4.42 

5.00 

5.00 

4.90 

4.86 

4.68 

4.54 

4.81 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 4.75 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2.1 ระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี 

จากจํานวนผูประเมิน 1,717 คน คะแนนเฉลี่ย 4.75 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด (ปงบประมาณ 2565 ผลประเมิน 

4.78 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด) 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี  2.2 ผลการวิเคราะหระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหาร

ระดับมหาวิทยาลัย (รองอธิการบดี) 

หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

คณะครุศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วิทยาลัยสหเวชศาสตร 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

วิทยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร 

สํานักงานอธิการบดี 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สํานักการศึกษาท่ัวไป ฯ  

สถาบันภาษา 

สํานักทรัพยสินและรายได 

สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

หนวยตรวจสอบภายใน 

วิทยาเขตนครปฐม 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม 

ศูนยการศึกษา จังหวัดอุดรธานี 

 

4.64 

4.58 

4.80 

4.72 

4.64 

4.76 

4.59 

4.75 

4.69 

4.63 

4.75 

4.72 

5.00 

4.73 

4.81 

4.73 

4.93 

5.00 

5.00 

4.85 

4.73 

4.43 

5.00 

5.00 

4.89 

4.85 

4.66 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 



หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

28 

29 

ศูนยการศึกษา จังหวัดระนอง 

โรงเรียนสาธิต ฯ 
 

4.46 

4.80 

มาก 

มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 4.73 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2.2 ระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของรอง

อธิการบดี ท้ัง 7 ทาน จากจํานวนผูประเมิน 1,717 คน คะแนนเฉลี่ย 4.73 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด (ปงบประมาณ 

2565 ผลประเมิน 4.76 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด) 

ตารางท่ี  2.3 ผลการวิเคราะหระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหาร

ระดับมหาวิทยาลัย (ผูชวยอธิการบดี) 

หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

คณะครุศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วิทยาลัยสหเวชศาสตร 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

วิทยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร 

สํานักงานอธิการบดี 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

 

4.60 

4.52 

4.77 

4.68 

4.64 

4.72 

4.61 

4.69 

4.58 

4.62 

4.74 

4.70 

5.00 

4.68 

4.78 

4.71 

4.93 

5.00 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 



หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สํานักการศึกษาท่ัวไป ฯ  

สถาบันภาษา 

สํานักทรัพยสินและรายได 

สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

หนวยตรวจสอบภายใน 

วิทยาเขตนครปฐม 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม 

ศูนยการศึกษา จังหวัดอุดรธานี 

ศูนยการศึกษา จังหวัดระนอง 

โรงเรียนสาธิต ฯ 
 

4.98 

4.81 

4.70 

4.44 

5.00 

5.00 

4.82 

4.83 

4.62 

4.50 

4.80 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 4.71 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2.3 ระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูชวย

อธิการบดี ท้ัง 5 ทาน จากจํานวนผูประเมิน 1,717 คน คะแนนเฉลี่ย 4.71 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด (ปงบประมาณ 

2565 ผลประเมิน 4.75 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด) 

ตารางท่ี  2.4 ผลการวิเคราะหระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหาร

ระดับหนวยงาน (คณบดี) 

หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

คณะครุศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

คณะศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตวิทยาลัย 

วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วิทยาลัยสหเวชศาสตร 

 

4.63 

4.59 

4.81 

4.72 

4.64 

4.78 

4.64 

4.64 

4.59 

4.61 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 



หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

11 

12 

13 

14 

15 

 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

วิทยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร 

วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร 

 
 

4.65 

4.62 

5.00 

4.73 

4.75 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 4.69 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2.4 ระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

ระดับหนวยงาน (คณบดี) จากจํานวนผูประเมิน 1,717 คน ทุกหนวยงานมีคะแนนประเมินอยูในชวง 4.51-5.00 ซ่ึงอยู

ในระดับมากท่ีสุด และคะแนนเฉลี่ยรวม 4.69 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด (ปงบประมาณ 2565 ผลประเมินเฉลี่ยรวม 

4.77 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด) 

ตารางท่ี  2.5 ผลการวิเคราะหระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหาร

ระดับหนวยงาน (ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน/ผูอํานวยการวิทยาเขต/ผูอํานวยการศูนยการศึกษา/

ผูอํานวยการโรงเรียน/หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน) 

หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

หนวยงานท่ีสังกัด 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

สํานักงานอธิการบดี 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สํานักการศึกษาท่ัวไป ฯ  

สถาบันภาษา 

สํานักทรัพยสินและรายได 

สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

หนวยตรวจสอบภายใน 

วิทยาเขตนครปฐม 

วิทยาเขตสมุทรสงคราม 

ศูนยการศึกษา จังหวัดอุดรธานี 

ศูนยการศึกษา จังหวัดระนอง 

 

4.69 

4.93 

4.99 

5.00 

4.85 

4.67 

4.45 

5.00 

5.00 

4.88 

4.82 

4.59 

4.26 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 



หนวยงานท่ีสังกัด คาเฉล่ีย ระดับความเช่ือม่ัน 

14 โรงเรียนสาธิต ฯ 
 

4.82 มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 4.78 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2.5 ระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

ระดับหนวยงาน (ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน/ผูอํานวยการวิทยาเขต/ผูอํานวยการศูนยการศึกษา/

ผูอํานวยการโรงเรียน/หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน) จากจํานวนผูประเมิน 1,717 คน หนวยงานท่ีมีคะแนนประเมิน

อยูในชวง 4.51-5.00 ซ่ึงอยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 12 หนวยงาน และมีหนวยงานท่ีมีคะแนนประเมินอยูในชวง 

3.51-4.50 ซ่ึงอยูในระดับมาก จํานวน 2 หนวยงาน และคะแนนเฉลี่ยรวม 4.78 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด 

(ปงบประมาณ 2565 ผลประเมินเฉลี่ยรวม 4.77 ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด) 

อภิปรายผลการประเมิน 

สามารถสรุปไดวาการประเมินระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย และระดับหนวยงาน จากจํานวนบุคลากรท้ังหมด 1,742 คน กําหนดกลุมเปาหมาย

จํานวน 1,668 คน มีบุคลากรท่ีเขาตอบแบบสอบถาม จํานวน 1,717 คน ซ่ึงมีจํานวนเกินจากกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

จึงสรุปไดวามีผูเขาตอบ รอยละ 100 จากลุมเปาหมาย และรอยละ 98.56 จากบุคลากรท้ังหมด  

มีการประเมินระดับความเชื่อม่ันตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย 

และระดับหนวยงาน โดยแบงออกเปนออกเปน 5 กลุม ดังนี้  

1) อธิการบดี  

2) รองอธิการบดี  

3) ผูชวยอธิการบดี  

4) คณบดี (คณะ วิทยาลัย) คะแนน 

5) ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน/ผูอํานวยการวิทยาเขต/ผูอํานวยการศูนยการศึกษา/ผูอํานวยการ

โรงเรียน/หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 

ผลการประเมิน  

1) อธิการบดี คะแนน 4.75 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด  

2) รองอธิการบดี คะแนน 4.73 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด 

3) ผูชวยอธิการบดี คะแนน 4.71 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด 

4) คณบดี (คณะ วิทยาลัย) คะแนน 4.69 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด 

5) ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน/ผูอํานวยการวิทยาเขต/ผูอํานวยการศูนยการศึกษา/ผูอํานวยการ

โรงเรียน/หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน คะแนน 4.78 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด 



ผลประเมินระดับความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คะแนนเฉล่ีย 4.73 ระดับความเช่ือม่ันมากท่ีสุด 

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น 

บุคลากรมีความเชื่อม่ันตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทาท่ีนําพามหาวิทยาลัยใหมีความกาวหนาได แตยังมีขอเสนอแนะใหบุคลากรทุกภาคสวนมีสวนรวมในการ

ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยมากข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบสอบถาม 

ความเชื่อม่ันของบคุลากรตอระบบบรหิารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลของมหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา  

ปการศกึษา 2565 / ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

คําชี้แจง  

• ฝายกิจการสภามหาวิทยาลัย หนวยงานเจาภาพประสานขอมูลระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ในปการศึกษา 2565 / ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งจัดทําแบบสอบถามน้ีขึ้นเพื่อ

สอบถามความเชื่อม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย และจะนําผล

ประเมินดังกลาวเสนอตอผูบริหารมหาวิทยาลัยและหนวยงานเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี

ประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้นตอไป  

 ผูบรหิารมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา  หมายถงึ อธิการบด ีรองอธิการบด ีและผูชวยอธิการบด ี

 ผูบรหิารหนวยงาน   หมายถงึ  คณบด ี ผูอํานวยการศูนย/สํานัก/สถาบัน/โรงเรียน หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน  

• แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คอื 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  ความเช่ือม่ันของบุคลากรตอระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหาร

หนวยงาน 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอื่นๆ 

• โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับสภาพจรงิและความคดิเห็นของทานมากที่สุด 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ     ชาย      หญงิ 

2. ประเภทของบุคลากร     บุคลากรสายวชิาการ   บุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ 

3. ระยะเวลาในการปฏบิัตงิาน    นอยกวา 1 ป    1-5 ป    5 ป ขึ้นไป  

4. หนวยงานทีส่ังกัด                 

 คณะครุศาสตร         คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี     คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 คณะวทิยาการจัดการ  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คณะศิลปกรรมศาสตร 

 บัณฑติวทิยาลัย  วทิยาลัยการเมอืงและการปกครอง  วทิยาลัยโลจสิติกสและซพัพลายเชน 

 วทิยาลัยพยาบาลและสุขภาพ  วทิยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  วทิยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

 วทิยาลัยสหเวชศาสตร   วทิยาลัยสถาปตยกรรมศาสตร  วทิยาลัยนิเทศศาสตร 

 วทิยาเขตนครปฐม   วทิยาเขตสมุทรสงคราม  ศูนยการศึกษา จ.ระนอง 

 ศูนยการศึกษา จ.อุดรธานี   สํานักงานอธิการบด ี  สถาบันสงเสริมและพัฒนาสุขภาพสังคมสูงวัย 

 สถาบันวจิัยและพัฒนา   สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 สํานักวชิาการศึกษาท่ัวไป ฯ   สํานักทรัพยสนิและรายได  โรงเรียนสาธิตสวนสุนันทาฯ  

 หนวยตรวจสอบภายใน       สถาบันภาษา   

  



ตอนท่ี 2 ความเชื่อมั่นของบุคลากรตอระบบบรหิารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบรหิารมหาวทิยาลัยและ

ผูบรหิารหนวยงาน 

ระดับความเชื่อมัน่ 

 ระดบั 5  หมายถึง เช่ือมัน่มากที่สดุ 

 ระดบั 4  หมายถึง เช่ือมัน่มาก 

 ระดบั 3  หมายถึง เช่ือมัน่ปานกลาง 

 ระดบั 2  หมายถึง เช่ือมัน่นอย 

 ระดบั 1  หมายถึง เช่ือมัน่นอยที่สดุ 

ตารางท่ี 2.1 ความเชือ่มัน่ของบคุลากรตอระบบบรหิารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลของผูบรหิารมหาวทิยาลัย 

รายการ 

ระดับความเชื่อมั่นตอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1) มีวิสัยทัศนและความสามารถ 

ท่ีจะนําพามหาวิทยาลัย ไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมายและ

พันธกิจ 

               

2) มีการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิผล มคีวามคุมคาตาม

เปาหมาย งบประมาณและ

ระยะเวลาท่ีกําหนดของ

มหาวิทยาลยั 

               

3) มีการบริหารงานท่ีตอบสนอง

ตามความคาดหวังของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวน

เสีย ท้ังภายในและภายนอก

มหาวิทยาลยั 

               

4) มีการกํากับ ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

ตอเน่ืองของมหาวิทยาลัย 

               

5) มีระบบตรวจสอบการทํางาน 

ภายในมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 

พรอมท้ังเผยแพรขอมลูท่ี เปน

ประโยชนในการทํางานของ

มหาวิทยาลยั อยางถูกตอง 

 

               



รายการ 

ระดับความเชื่อมั่นตอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6) เปดโอกาสใหบุคลากรและผูมี

สวนไดสวนเสีย มสีวนรวมในการ

ตัดสินใจ แสดงความคดิเห็น ใน

การพัฒนามหาวิทยาลัย 

               

7) มีการมอบอํานาจและความ

รับผิดชอบในการตัดสินใจ

ดําเนินการอยางเหมาะสมใหแก

บุคลากรในมหาวิทยาลยั  

               

8) มีการใชอํานาจของกฎหมาย 

กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการ

บริหารงานไดอยางถูกตอง เปน

ธรรม ไมเลือกปฏิบัตติามหลักนิติ

ธรรมในมหาวิทยาลัย 

               

9) มีการบริหารงานโดยคาํนึงถึง

บุคลากรใหไดรับการปฏิบัติและ

บริการอยางเหมาะสม มีความ

เสมอภาคระดับมหาวิทยาลยั 

               

10) มีการบริหารงานอยางมี

ความโปรงใส โดยยดึมั่นคณุธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ตลอดจนคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของระบบราชการ

ไทย ๘ ประการ 

               

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 2.2 ความเชื่อมั่นของบุคลากรตอระบบบรหิารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลของผูบรหิารหนวยงาน 

รายการ 

ระดับความเชื่อมั่นตอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารหนวยงาน 

คณบดี 

(คณะ/วิทยาลัย) 

ผูอํานวยการ 

(ศูนย/สํานัก/สถาบัน/โรงเรียน) 

หัวหนา 

(หนวยตรวจสอบภายใน) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1) มีวิสัยทัศนและความสามารถ 

ท่ีจะนําพาหนวยงาน ไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมายและ

พันธกิจ 

               

2) มีการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิผล มคีวามคุมคาตาม

เปาหมาย งบประมาณและ

ระยะเวลาท่ีกําหนดของ

หนวยงาน 

               

3) มีการบริหารงานท่ีตอบสนอง

ตามความคาดหวังของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวน

เสีย ท้ังภายในและภายนอก

หนวยงาน 

               

4) มีการกํากับ ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

ตอเน่ืองของหนวยงาน 

               

5) มีระบบตรวจสอบการทํางาน 

ภายในมหาวิทยาลัย/หนวยงาน 

พรอมท้ังเผยแพรขอมลูท่ี เปน

ประโยชนในการทํางานของ

หนวยงาน อยางถูกตอง 

               

6) เปดโอกาสใหบุคลากรและผูมี

สวนไดสวนเสีย มสีวนรวมในการ

ตัดสินใจ แสดงความคดิเห็น ใน

การพัฒนาหนวยงาน 

               

7) มีการมอบอํานาจและความ

รับผิดชอบในการตัดสินใจ

ดําเนินการอยางเหมาะสมใหแก

บุคลากรในหนวยงาน 

               



รายการ 

ระดับความเชื่อมั่นตอการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารหนวยงาน 

คณบดี 

(คณะ/วิทยาลัย) 

ผูอํานวยการ 

(ศูนย/สํานัก/สถาบัน/โรงเรียน) 

หัวหนา 

(หนวยตรวจสอบภายใน) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8) มีการใชอํานาจของกฎหมาย 

กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการ

บริหารงานไดอยางถูกตอง เปน

ธรรม ไมเลือกปฏิบัตติามหลักนิติ

ธรรมในหนวยงาน 

               

9) มีการบริหารงานโดยคาํนึงถึง

บุคลากรใหไดรับการปฏิบัติและ

บริการอยางเหมาะสม มีความ

เสมอภาคระดับหนวยงาน 

               

10) มีการบริหารงานอยางมี

ความโปรงใส โดยยดึมั่นคณุธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ตลอดจนคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของระบบราชการ

ไทย ๘ ประการ 

               

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอื่นๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหขอมูล  

มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสนุนัทา 

 

 

 

 

 

 

 



ขอควรรู 

หลักธรรมาภบิาล 10 ประการ ไดแก 

1) หลักประสทิธิผล (Effectiveness) 

2) หลักประสทิธิภาพ (Efficiency) 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 

4) หลักภาระรับผดิชอบ (Accountability) 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) 

6) หลักการมสีวนรวม (Participation) 

7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) 

8) หลักนธิิธรรม (Rule of Law) 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) 

10) หลักมุงเนนฉันทามต ิ(Consensus 

Oriented) 

คุณลักษณะท่ีพงึประสงคของระบบราชการไทย 8 

ประการ  

(I AM READY) ไดแก 

I – Integrity ซ่ือสัตยและกลายนืหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 

A – Activeness ทํางานเชงิรุก คดิเชงิบวกและมจีติ

บรกิาร 

M – Morality มศีลีธรรม คุณธรรมและจรยิธรรม 

R – Responsiveness คํานงึถงึประโยชนสุขของ

ประชาชนเปนท่ีตั้ง 

E – Efficiency มุงเนนประสทิธิภาพ 

A – Accountability ตรวจสอบได 

D – Democracy ยดึมั่นในหลักประชาธิปไตย 

Y – Yield มุงผลสัมฤทธ์ิ 

 

 

 


